
Työkykyjohtaminen
Työkyvyn aktiivisen tuen toimintamallin 

palvelupolku
1 2 3 4



Ennakoiva toiminta
Edistetään työ- ja toimintakykyä jokapäiväisellä työn johtamisella ja toiminnalla

Työntekijä

Fyysisestä, psyykkisestä, 
sosiaalisesta ja 

kognitiivisesta toimintakyvystä 
huolehtiminen

Rekrytointi ja perehdytys, toiminnan suunnitteluun ja arviointiin osallistaminen, tehtävän 
muokkaus, kokeilut, kehittäminen, oppiminen, keskustelukulttuuri/jatkuva kehityskeskustelu, 

työurajohtaminen

Roolit, vastuut ja tehtävät

Tehtävän 
muokkaus

Työmenetelmien 
kehittäminen

Toimiva työyhteisö (yhteistyö, vuorovaikutus & vastuullinen työkäyttäytyminen)

Työkykyä tukevat ratkaisut: 
työterveyskeskustelu, 
työterveyshuoltolain 
mukainen työkokeilu

Varhainen luottamuksellinen työkyky- eli huolikeskustelu 
havaittaessa pieniäkin muutoksia työ- tai toimintakyvyssä

Työaika-
järjestelyt

Työterveyshuolto HREsihenkilö

Työn johtaminen, työolot, 
työkyvyn tunnistaminen, 

työkykyjohtamisosaaminen

Työyhteisö

Osaaminen,
arvot & asenteet, 

motivaatio

Ennaltaehkäisevät 
työterveyspalvelut

Toimintamallit, 
viestintä 

henkilöstölle,
Esihenkilötuki:

ohjaus ja 
koulutus,

HR-järjestelmät

Työsuojelulla tuetaan ja vahvistetaan organisaation työsuojeluosaamista sekä varmistetaan turvallinen ja terveellinen työ. 
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Tarkista 
hälytysmerkit 

Työkyvyn 
aktiivisen tuen 

toimintamallista!

Hybridityö

Esihenkilön yhteydenotto 
työterveyshoitajaan 
tarvittavien toimien 

kartoittamiseksi

Lisätuen tarve,  
työterveystarkastus/ 

työkykyarvio,



Reagoiva toiminta
Sujuvan työn varmistaminen osana jokapäiväistä työtä

Työntekijä

Sairauspoissaolojen huolirajat ja HR –järjestelmän poissaoloherätteet:
3 x 1-5 vrk (3kk) /  20 vrk (12kk) tai muuten huolta herättävästi

Roolit, vastuut ja tehtävät

Tehtävän 
muokkaus

Työmenetelmien 
kehittäminen

Toimiva työyhteisö (yhteistyö, vuorovaikutus & vastuullinen työkäyttäytyminen)

Työkykyä ja työhön paluuta tukevat 
ratkaisut: työterveyskeskustelu, 

työterveyslain mukainen työkokeilu

Varhainen luottamuksellinen työkyky- eli huolikeskustelu 
työsuoritusten tai henkilökohtaisten hälytysmerkkien vuoksi

Työaika 
järjestelyt

Työterveyshuolto HREsihenkilö Työyhteisö

Osaaminen,
arvot & asenteet, 

motivaatio

Ennaltaehkäisevät 
työterveyspalvelut

Toimintamallit, 
viestintä 

henkilöstölle,
esihenkilötuki: 

ohjaus ja 
koulutus,

HR-järjestelmät 
ja raportointi

Työsuojelulla tuetaan ja vahvistetaan organisaation työsuojeluosaamista sekä varmistetaan turvallinen ja terveellinen työ. 
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Tarkista 
hälytysmerkit 

Työkyvyn 
aktiivisen tuen 

toimintamallista!

Esihenkilön velvollisuus tehdä
lakisääteinen ilmoitus 

työterveyteen 30 vrk täyttyessä

Osasairaus
päiväraha

Korvaava
työ

Kiila 
kuntoutus

Fyysisestä, psyykkisestä, 
sosiaalisesta ja 

kognitiivisesta toimintakyvystä 
huolehtiminen

Työn johtaminen, työolot, 
työkyvyn tunnistaminen, 

reagointi & seuranta

Esihenkilön yhteydenotto 
työterveyshoitajaan 
tarvittavien toimien 

kartoittamiseksi

Hybridityö

Lisätuen tarve,  
työterveystarkastus/ 

työkykyarvio,



Tehostettu tuki
Sujuva työssä jatkaminen verkostoyhteistyöratkaisuilla

Työntekijä

Muokattu tai kevennetty 
tehtävänkuva

Nykytilan kartoitus ja työterveysneuvottelu
Toteutettujen varhaisen tuen toimien ja työssä jatkamisen 

mahdollisuuksien arviointi

Roolit, vastuut ja tehtävät

Ratkaisut verkostoyhteistyönä
Korvaava työ, osasairauspäiväraha, Kelan kuntoutukset (sairausryhmäkohtaiset), työkokeilu, työhön valmennus, kuntoutustuki tai osakuntoutustuki, 

osatyökyvyttömyyseläke, osaamisen vahvistaminen/uudelleen koulutus, uudelleensijoittuminen, uusi tehtävänkuva

Tehtävän 
muokkaus Työaikajärjestelyt

Lisätuen 
tarve

Tehostettuun tukeen siirrytään, kun työyhteisön omat keinot eivät enää riitä

Uudet 
työtehtävät

Työterveyshuolto HREsihenkilö

Työn johtaminen,
seuranta

Työyhteisö

Vastuullinen 
työkäyttäytyminen,

työyhteisön tuki

Työkyvyn tuki,
tehostettu tuki

Yksilöllisen 
työkyvyn tuen-

ohjaus ja 
neuvonta,

Työterveys-
neuvotteluihin
osallistuminen

Työsuojelulla tuetaan ja vahvistetaan organisaation työsuojeluosaamista sekä varmistetaan turvallinen ja terveellinen työ. 
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Joustavuus,
luottamus, 
ymmärrys

Paluun 
tuki

Tavoitteena on 
työssä jatkamisen 
mahdollistaminen 

ja työuran 
jatkuminenReagoiva toimintaHybridityö



Paluun tuki
Sujuva työhön paluu poissaolon jälkeen

Työntekijä

Yhteydenpito poissaolon 
aikana, valmistautuminen 

työhön paluuseen

Paluun käytäntöjen tarkastelu
Työhön paluuta tukevat toimet ja ratkaisukeinot

Roolit, vastuut ja tehtävät

Aiempi 
tehtävänkuva

Muokattu 
tehtävänkuva

Lisätuen 
tarve

Koko työyhteisö 
vaikuttaa työhön 

paluun 
onnistumiseen

Työntekijän työhön paluun suunnittelu

Uusi 
tehtävänkuva

Työterveyshuolto HREsihenkilö

Yhteydenpito poissaolon 
aikana, valmistautuminen 

työhön paluuseen

Työyhteisö

Yhteydenpito poissaolon 
aikana, vastaanottaminen 

työyhteisöön

Yhteydenpito 
poissaolon aikana

Yksilöllisen 
työkyvyn tuen-

ohjaus ja 
neuvonta, 

työterveys-
neuvotteluihin 
osallistuminen,
HR-raportointi

Työsuojelulla tuetaan ja vahvistetaan organisaation työsuojeluosaamista sekä varmistetaan turvallinen ja terveellinen työ. 
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Keskustelukulttuuri,
vastuullinen 

työkäyttäytyminen

Ennakoiva ja reagoiva toiminta, seuranta sekä tehostetun tuen ratkaisut
Sujuvan työn varmistaminen osana jokapäiväistä työtä

Työsuhde 
päättyy

Työkyvyn tuki, 
tehostettu tuki

Ennaltaehkäisevät 
työterveyspalvelut

Säännöllinen 
seuranta

Lausunto TE-
toimistoon

Hybridityö



Työterveysneuvottelu viimeistään 60-90 pv
Kun sairausloma on kestänyt 60 päivää Kela muistuttaa 
päivärahan saajaa 90 päivän lausunnon toimittamisesta. 
Työntekijä ottaa yhteyttä työterveyteen, joka käynnistää 
selvittelyt. Työterveyslääkäri arvioi jäljellä olevan 
työkyvyn. Työntekijä, työnantaja ja työterveys selvittävät 
yhdessä mahdollisuudet jatkaa työssä. Sairauspäivärahaa 
on haettava Kelalta kahden kuukauden kuluessa 
työkyvyttömyyden alkamisesta.

Työntekijä saa lausunnon työkyvystä 
maksutta työterveyteen kuuluvana etuna

Sairausajan tärkeät päivämäärät

Työterveyskeskustelu, työterveys tarkastus/työkyvyn arvio, työterveysneuvottelut

Sairaus alkaa Paluu töihin

Työkyky eli huolikeskustelu

Kun sairausloma on 
kestänyt 20 

päivää tai useita 
lyhyitä jaksoja 

peräkkäin.
Esihenkilö käy 

työkykykeskustelun.

20
arkipäivää

30
arkipäivää

Esihenkilön 
velvollisuus tehdä 

lakisääteinen ilmoitus 
työterveyteen 

sairauslomasta 
työterveyteen. 

Työterveyshoitaja 
järjestää tarvittaessa 

työterveys-
keskustelun tai 

työterveys-
neuvottelun.

60
arkipäivää

Kela pyytää 
työntekijältä

selvitystä 
kuntoutustarpeesta. 

Järjestetään 
tarvittaessa

työterveysneuvottelu.

90
arkipäivää

Työterveyden
lausunto Kelaan ja 

Kevaan.
Järjestetään 
viimeistään 
työterveys-
neuvottelu.

150
arkipäivää

Kelan kehotus 
hakea kuntoutusta 

tai eläkettä. 
Tarvittaessa 
työterveys-
neuvottelut 

jatkuvat.
Työterveyden 

lausunto Kelaan 

300
arkipäivää

Sairauspäiväraha 
oikeus päättyy. 
Kelan kehotus 

hakea kuntoutusta 
tai työkyvyttömyys-

eläkettä.

Sairauden 
työperäisyyden ja 

työkyvyn 
arviointi/osa SvA.:n 

arviointi. 
Sairausvakuutuslain 

mukainen 
päiväraha Kelasta,

10
arkipäivää

Lähteet: Keva, Kela 2022

230
arkipäivää

Työterveyden 
lausunto Kelaan 

Lausunto tarvitaan,
vaikka hoito jatkuisi 

erikois-
sairaanhoidossa.
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